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Forord

Foraeldreradgivningen er en uvildig radgivning, der radgiver foraeldre og andre om forskellige
problemstillinger de oplever omkring deres barn i grundskolen.

Forzeldreradgivningen, der har eksisteret siden 2006, er en del af Skole og Foraldre, og er
finansieret af Undervisningsministeriet.

For foraeldreradgivningen var 2012 iszer praeget af, at Foraeldreradgivningen i 2011 skiftede status
fra forsggsordning til en permanent ordning, og som fglge heraf blev der i 2012 pabegyndt et
arbejde med at skabe en vision — og strategiplan for 2013 — 2015. Endvidere kom der i 2012 ny
koordinator for Foreeldreradgivningen.

Foraeldreradgivningen har ca. 25 frivillige radgivere, hvor de fleste har deltaget i arbejdet laenge,
men hvor der sker Igbende udskiftning i staben af frivillige.

Foraeldreradgivningen er kendetegnet ved at szaette fokus pa foreeldrenes egne ressourcer og
handlemuligheder, samt bidrage til at skabe gode relationer mellem skole og hjem.

Radgivningen foregar telefonisk eller pa mail, og udvalgte brevkassespgrgsmal gengives i anonym
form pa Foraeldreradgivningens hjemmeside, hvor der ogsa svar pa mange af de mest typiske
henvendelser.
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Hvor mange henvender sig til Foraldreradgivningen?

| 2012 henvendte 699 personer sig til Foraeldreradgivning for at fa rad og vejledning, hvilket er en

lille stigning i forhold til tidligere ar. Der er ingen tvivl om, at Foraeldreradgivningen ville modtage

flere henvendelser, hvis kapaciteten var hgjere, hvilket er et fokuspunkt for Foraeldreradgivningen
i2013.

Grafen viser antallet af henvendelser opgjort pr. maned.
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Som det ses af grafen er antallet af henvendelser lavest i 3. kvartal, altsa i begyndelsen af
skoledret. Der var ingen henvendelser til Foraeldreradgivningen i juli maned, af den grund at
Foraeldreradgivningen var sommerferielukket i den periode. Dernaest ses at antallet af
henvendelser var lavest i august, september samt december.

| de gvrige maneder ligger antallet af henvendelser mellem 60 og 80 om maneden. Det er
Foraeldreradgivningens gnske for 2013 at der i de maneder, der gennem en arraekke har vist sig at
veere perioder med spidsbelasning, findes en Igsning sa vores kapacitet gges.
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Hvem henvender sig til Foraeldreradgivningen?

Det er oftest foraeldre til bgrn i grundskolen der kontakter Foraeldreradgivningen for at fa rad og
vejledning, men der kommer ogsa henvendelser fra andre grupper, der er taet pa et barnii
grundskolen. Det kan vaere plejeforzeldre, bedsteforaeldre eller andre. Uanset hvem der kontakter
Foraeldreradgivningen er det altid Foraeldreradgivningens fokus, at radgivningen skal gavne det
barn, henvendelserne drejer sig om bedst muligt.

Vi far henvendelser fra foraeldre til bgrn pa alle klassetrin, ligesom vi far en del henvendelser fra
fer-skole-foraeldre. Indimellem far vi ligeledes henvendelser fra foreeldre til bgrn pa
ungdomsuddannelser, der oplever problemer i forbindelse med deres barns ungdomsuddannelse.

Safremt foreeldrene gnsker at oplyse det, registrerer Foreeldreradgivningen den type af skoletilbud
henvendelsen drejer sig om. De fleste henvendelser omhandler folkeskoler og dernaest
specialtilbud, men der er ogsa en stor del af henvendelserne, der omhandler private skoler.

Det forekommer, at der kommer henvendelser der ikke omhandler skolespgrgsmal. Det kan f.eks.
veere foraeldre der oplever problemer med samveer, eller har bekymringer omkring deres barn, der
ikke er skolerelaterede. | disse tilfaelde er det Foraeldreradgivningens opgave at forsgge at henvise
disse forzeldre til den rette radgivning.

Foraeldreradgivningen er derfor i Isbende kontakt med relevante samarbejdspartnere og andre
radgivninger, da det derved sikres, at vi henviser foraldrene til den mest relevante radgivning,
ligesom det sikres at de foraeldre, der kunne drage nytte af vores radgivning bliver henvist hertil
fra andre radgivninger. Det er Foraeldreradgivnings mal at styrke dette samarbejde i 2013.

| 2012 har vi faet enkelte henvendelser fra skolelaerere og skoleinspektgrer, der kontaktede os
med henblik pa at vide mere om os, sa de kunne henvise foraeldre, der har brug for radgivning, til
0s.

Foraeldreradgivningen vil i 2013 saette fokus pa hvordan vi kan styrke skolernes, og isaer
skolebestyrelsernes, kendskab til os.
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Hvilke bgrn henvender foraeldrene sig til Foraeldreradgivningen om?

Hver gang der er en henvendelse til Foraeldreradgivningen star der et barn bag ved. Det er vigtigt
for Foraeldreradgivningen at interessere os for det barn, sa vi hele tiden kan blive klogere p3,
hvordan vi bedst kan radgive og derved stgtte netop dette barns leering og trivsel i skolen.

Hvis foraeldrene gnsker at oplyse det, registrerer vi derfor barnets kgn og alder.

Med 352 registrerede henvendelser angdende drenge, svarende til 50,3 % og 207 registrerede
henvendelser angaende piger, svarende til 29,6 % er det tydeligt at langt de fleste henvendelser til
foraeldreradgivningen omhandler drenge. Dette er en tendens vi har set i Foraeldreradgivningen
siden Foraeldreradgivningens opstart i 2006.

Grafen viser fordelingen af henvendelser der drejer sig om drenge og piger. Der er 140
henvendelser hvor det ikke er registreret hvorvidt henvendelsen drejer sig om en dreng eller en
pige. Arsagen til dette kan f. eks. vaere henvendelser der drejer sig om en sgskendeflok eller en
klasse.
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Som det ses pa nedenstaende diagram fordeler henvendelserne til Foraeldreradgivningen sig pa
alle grundskolens klassetrin, ligesom der kommer henvendelser angaende fgr-skole-bgrn.
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Hvad henvender foraeldrene sig til Foraeldreradgivningen om?

Som det tydeligt fremgar af diagrammet er specialundervisning det emne flest foraeldre
henvender sig til Foraeldreradgivningen om. Der er tale om en kraftig stigning fra 2011 hvor der var
85 henvendelser angdende specialundervisning til 2012 hvor der er 219 henvendelser. Arsagen til
dette kan ses i lyset af den inklusionsproces der har vaeret i kommunerne, og som ikke alle
foreeldre har oplevet er forlgbet uden problemer.

De tre naeststg@rste grupper af henvendelser er trivsel, bortvisning af elever, og elever der fgler sig
forfulgt i skolen.

Trivsel dekker over bade generelle spgrgsmal og meget tunge sager angaende bgrn der er i massiv
mistrivsel i skolen

Bade trivsel og elever der fgler sig forfulgt ligger pa niveau med 2011, mens bortvisning af elever
er steget fra 18 henvendelser i 2011 til 64 henvendelser i 2012.
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Grafen viser hovedarsagen til henvendelsen til Foraeldreradgivningen.
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Bortvisning daekker over bade private skoler og folkeskoler, og her er problematikken meget
forskellig.

| forhold til folkeskoler kan bortvisning betyde bortvisning i en periode, som straf for en forseelse,
eller det kan betyde en permanent bortvisning fra skolen. Nogle skoler er meget behjzelpelige med
at finde det rigtige skoletilbud til barnet, nar der er tale om en bortvisning, mens andre alene
overlader dette til foraeldrene.

| forbindelse med bortvisning fra private skoler er det Forzaeldreradgivningens erfaring at nogle
skoler ikke tager del i ansvaret for at afslutte skoleforlgbet ordentligt for barnet, og heller ikke
tager ansvar for at hjalpe barnet videre i skoleforlgbet.

| forhold til mobning er det Foraldreradgivningens opfattelse, at der er sket en a&ndring i
henvendelserne.

| 2012 var der 37 henvendelser, der havde mobning som vaesentligste arsag til at foraeldrene
henvendte sig til Foraeldreradgivningen, mens der i 2011 var 28 henvendelser. Henvendelserne
omkring mobning samler sig antalmaessigt hovedsalig omkring indskolingen og udskolingen. |
indskolingen er langt de fleste sager af en lettere karakter, der kan Igses indenfor klassen, mens de
henvendelser vi far om mobning pa mellemtrinet ofte medfgrer et skoleskift for den der oplever
sig som mobbet.

| udskolingen drejer henvendelserne sig ofte om mobning af meget grov karakter, der har staet pa
lenge, og for isaer drengenes vedkommende udvikler mobningen sig ofte til vold.

Punktet, vold mod elev, i diagrammet daekker bade over vold mod elever begdet af lzerere og
andre bgrn pa skolen, men vi kan se, at nar det drejer sig om vold begdet indbyrdes blandt
eleverne, har der altid vaeret en form for mobning forud for episoden.

Zndringen i henvendelserne omkring mobning ses under diagrammets punkt der hedder trivsel.
Der er en tydelig stigning i henvendelser omkring bgrn, der ikke oplever sig selv som en del af
hverken det faglige eller det sociale faellesskab i skolen, og som ikke far den hjalp de behgver. Det
er et stort tabu at vaere ensom, og mange bgrn og unge, far ikke den ngdvendige hjzelp. Disse bgrn
bliver ikke mobbet i traditionel forstand, men bliver ekskluderet fra faellesskabet med tavshed.

To andre vaesentlige grupper af henvendelser omhandler skolestart og skoleskift. Vi har i 2012
modtaget 38 henvendelser angaende skolestart, og langt de fleste af disse henvendelser drejer sig
om forzeldre, der gnsker skoleudsaettelse imod skolens gnske. Det er vores erfaring, at de foraeldre
der henvender sig hertil ofte har bgrn, der oplever problemer i bgrnehaven, f.eks. pa grund af
talevanskeligheder, eller for tidlig fgdsel, og foreeldrene har derfor vanskeligt ved at forsta skolens
begrundelse for at nesegte skoleudsaettelse.
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Fremtiden for Foraldreradgivningen
| 2013 vil Skole og Forzldre udarbejde en vision — og strategiplan for Foraeldreradgivningen,
geeldende frem til 2015.

Fokus for dette arbejde vil veere at tydeligggre Foraeldreradgivningens mission om at fremme
skolebgrns trivsel og laering gennem radgivning ad foraldre. Vi vil seette fokus pa, hvordan
Foraeldreradgivningen bedst kan udvikle sine styrker og bruge sine ressourcer bedst muligt.

Det betyder at der i 2013 ma saettes visioner for hvordan vi kan gge kapaciteten, og hvordan vi
bliver endnu mere synlige og tilgaengelige for de foraeldre, der har brug for rad og vejledning.

Foraeldreradgivningen vil arbejde for, at der i fremtiden bliver en endnu stgrre grad af samarbejde
med andre relevante radgivninger og andre samarbejdspartnere.

Foraeldreradgivningens hjemmeside vil i 2013 blive revideret.

Konklusion

Det er Forzeldreradgivnings erfaring at langt de fleste forzeldre til grundskolebgrn oplever at deres
barns skolegang bliver baret frem af et godt og positivt skole-hjem-samarbejde, men at der er
foreeldre der oplever at samarbejdet ikke lever op til deres forventninger.

| 2012 har 699 familier henvendst sig til Foraeldreradgivningen fordi de oplevede et problem i
forbindelse med deres barns skolegang. Nogle af disse foraeldre har benyttet
Foraeldreradgivningen til at fa konkrete rad eller vejledninger, mens andre har benyttet
Foraeldreradgivningen til at tale om deres problem, f.eks. med henblik pa selv at blive afklaret om
et spgrgsmal, eller beslutning.

Henvendelserne kommer hovedsalig fra foraeldre, og henvendelserne drejer sig om bgrn pa alle
klassetrin. Der kommer oftere henvendelser fra foraeldre til drenge end piger.

Hovedparten af henvendelserne drejer sig om specialundervisning, trivsel, bortvisning af elever
eller elever der fgler sig forfulgt af en medarbejder.

Der er Foraeldreradgivningens erfaring at disse problemer Igses meget forskelligt fra skole til skole.
Der er skoler hvor foraeldrene fgler sig inddraget i Igsninger pa de problemer deres barn star i,
men der er ogsa skoler hvor foraeldrene ikke fgler sig hgrt og inddraget, og derved er der stor
grobund for at en konflikt kan eskalere.
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